

	Tísňové volání
Důležitá čísla tísňového volání

150 – hasiči 
155 – zdravotnická záchranná služba 
158 – policie 
156 – městská policie
112 – jednotné evropské číslo tísňového volání 

	15O – hasiči
Voláme je když potřebujeme pomoc:
· při požáru
· při neštěstích způsobených přírodními vlivy (např. vichřice nebo povodeň)
· při neštěstích způsobených technickými závadami (např. únik nebezpečné látky)
·  při problémech, které by mohly ohrozit naše děti (např. vosí hnízda)
155 – zdravotnická záchranná služba
Voláme ji když:
· má někdo zdravotní problém (např. je v bezvědomí)
· je zraněný
158 – policie ČR
Voláme ji při:
· autonehodě
· zjištění, že je páchán nějaký kriminální čin (např. násilí na lidech)
156 – městská policie 
Voláme ji když:
· je narušován veřejný pořádek
· ne narušováno občanské soužití
112 – jednotné evropské číslo tísňového volání
Voláme, když nevíme, na které číslo máme zavolat nebo se nemůžeme dovolat na ostatní čísla tísňového volání
155 – zdravotnická záchranná služba 
155 – zdravotnická záchranná služba 

	Když voláš na tísňové číslo, v klidu řekni:
Co se stalo a jestli se někdo zranil 

Kde se to stalo, v jakém městě a v jaké ulici 

Řekni své jméno a číslo telefonu, ze kterého voláš
 
Nezavěšuj, odpověz operátorovi na jeho otázky 

Udělej, co ti operátor říká 
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